07 Cac phwong thitc khai thac, sit dung thong tin cong din tren thé
Cin cudc cOng dan gin Cl‘llp hoac trong Co s& dir liéu qubc gia vé dan cr
thay cho viéc xuit trinh S6 ho khau, $6 tam trd khi thyre hién thd tuc hanh
chinh, cung cép dich vu cong

1. Co quan, td chu'c, ¢4 nhan tra cu*u, khai thac thong tin ca nhan qua
chire niing ciia He thong thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh cap bo, cap
tinh di dwoc ket ndi véi Co* s& dir lidu qubc gia vé dén cu hodc qua Cong
dlch vu cbng qubc gia dé khai thac, st dung thong tin vé cw trd khi gidi
quyet tha tuc hanh chinh, cung cAp dich vu cong.

Co s phdp ly:

(1) Theo quy dinh tai Khoan 6 Diéu 1 Nghi dinh sb 37/2021/ND-CP ngay
29/3/2021 ctia Chinh phu stra di, bo sung mat s6 didu Nghij dinh 137/2015/ND-
CP ngay 31/12/2015 quy dinh chi 118t mot sb didu va bién phép thi hanh Luét Cén
cude cong dan thi Co quan quan ly co s dir ligu quoc g1a co s& dit liéu chuyén
nganh dugc khai thac théng tin trong Co s& dit liéu quoc gia vé dén cu dé phuc vu
cdng tac quan ly nha nude theo chitc néng, nhiém vy, quyén han dugc giao théng
qua viéc két ndi, chia sé thong tin trén Co s¢ dit liéu quoc gia vé dan cu, cong
dich vu cong qudc gia, cong dich vu cong B§ Cong an, Hé thdng théng tin mot
cira cép tinh hodc khai thac bang van ban; Cong dén khai thc thong tin cia minh
trong Co s& dir lidu quéce gia vé dan cu bang vin ban yéu cAu cung chp thong tin
hoic théng qua dich vu nhan tin, cbng dich vu céng quéc gia, cong dich vy cdng
B6 Cong an.

(2) Theo quy dinh tai diém a Khoan 2 Dleu 14 Nghi dinh so
104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 ctia Chinh phu stra d6i, bd sung mét sb dleu
ctia cac nghi dinh lién quan dén viée ndp, xuat trinh s6 ho khéu, s tam tri glay
khi thyc hién thi tuc hanh chinh, cung cap dich vy cong thi co quan c6 thdm
quyen can bd, cbng chirc, vién chirc, ca nhén duoc giao trach nhiém tiép nhan,
gidl quyét thi tuc hanh chinh, cung cAp dich va cong phit tra ciru, khal thac
thong tin ca nhan qua chirc niang cilia Ht; thong thong tin gidi quyet thu tuc
hanh chinh cap bo, chp tinh da dwoc ket ndi voi Co s0' dir liéu qubc gia vé
din cw hodc qua Cong dich vu céng quoc gia dé giai quyét th tuc hanh chinh.

Nur véy, khi tiép nhan, giai quyet thi tyc hanh chinh, co quan cé thim
quyén, cén bd, céng chire, vién chic, cd nhén duoc giao trach nhiém thuc hién
tra ciru, khai thac thong tin clia ngudi np ho SO qua, chirc ning cia He
thong thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh cap bg, cap tinh da dwgc két
ndi v&i Co s& dir lieu quoc gia v& din cu

Trudmg hop Hé thong théng tin giéi quyét thi tuc hanh chinh chura két nbi
voi Co so dit 1iéu quoc gia vé dén cu, thi yéu ciu cdng dan tra ciu, khai théc

théng tin ¢4 nhén cia minh qua cdng dich vu céng quoc gia dé ghi nhan va luu
trit thong tin v& cu tri trong hd so thu tuc hanh chinh. Cong dén tra ctu, Khai

thac thong tin c4 nhan clia minh theo céc budc sau:




Budc 1: Cong dan truy cdp Cbng dich vu cong theo dia chi:
https://dichvucong.dancuquocgia.gov.vn

Bugc 2: Dang nhép tai khoan/ mat khau truy cép (sur dung tai khodn Cong
DVC qudc gia); xac thuc nhap md OTP duoc hé théng giri v& dién thoai.

Bude 3: Tai trang chu, truy cdp vao chirc ning “Théng tin cong dén” va
nhip cac théng tin theo yéu cdu: Ho va tén, s6 dinh danh c4 nhén, ngdy sinh, sb
dién thoai, ma xéc nhén. Sau d6, nhin Tim kiém.

Thong tin co ban cong déan s€ hién thi trén man hinh g?)m: Ho, chit dém va
tén khai sinh; Ngay, thang, ndm sinh; Gidi tinh; Noi déng ky khai sinh; Qué
quén; Noi thudng tri; S6 dinh danh c4 nhén; $6 ching minh nhéan dén.

2. Cong din cé thé si dung thé ciin cwde céng déan gin chip
dién tir 13 gidy to phap Iy chitng minh théng tin vé& c4 nhin, noi thwdong khi
thire hién thi tuc hanh chinh, giao dich dén sy

Co s¢ phap Ip: Theo quy dinh tai Piéu 3 va Bleu 20 Luat Can cudc cdng
dan, cin cudc cong dan thé hién thong tin co ban vé lai lich, nhin dang cia cdng
dan; Thé Cén cudc cong dan 12 giay t& tiy thén clia cong dan Viét Nam cé gid tri
chimg minh v& cin cudc cdng dén clia ngudi duogc cap thé dé thuc hién céc giao
dich trén lanh thd Viét Nam; Khi cong dén Xuét trinh thé Cian cude cong dén
theo yéu ciu cha co quan, t chire, ¢4 nhan cb thim quyén thi co quan, t6 chire,
cé nhan c¢6 thidm quyén do6 khéng duoc yeu cdu cong dan xuét trinh thém gidy to
khdc chitng nhan cac thdng tin ¢4 nhén, noi thuong tra.

Nhu vay, ngudi dan c6 thé st dung thé ciin cude cdng dan gén chip 13 mot
loai gidy t& phép 1y chimng minh théng tin c4 nhén, noi thucrng tr khi thue hién
thi tuc hanh chmh dich vu céng. Co quan, td chirc, ca nhan khéng dwgc yéu
cdu cong din xudt trinh thém cdc gidy to khac chieng nhin cdc thong tin di
¢ trén thé cin cwde cong dan gin chip khi tiép nhin, gidi quyét thit tuc hanh
chinh.

Cac thong tin trén mit thé Cin cuéc cdng dan, gdm: Sé Cin cude cong
dén (chinh 14 s& dinh danh ca nhén); Anh chén dung; Ho, chit dém va tén khai
sinh; Ngay, thing, ndm sinh; Gidi tinh; Quéc tich; Qué quén; Noi thudng tra;
Ngay, thang, ndm hét han; Pic dim nhan dang, Vén tay ; Ngdy, théng, nim cip
thé; Ho, chit dém va tén, chirc danh, chit ky cua nguoi cap thé.

3. Co quan, tb chirc, c& nhén si dung thiét bi dau doc mi QRecode
tren thé Can cude cong dan da dwgc két ndi tric tuyen voi Co sé dir Ileu
qubc gia vé dan cwr dé khal thac, sir dung thong tin vé cu tri khi giai quyet
thi tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong.

Co s¢ phdp ly:

¢8) Bieu 3 Thong tu 6 06/2021/TT-BCA ngay 23/01/2021 cia B Cong
an quy dinh v& mau thé CCCC: “a) Mat trude thé CCCD gbm céc thong tin:
ma QR; b) mit sau thé CCCD gém céc thong tin sau: ....; chip dién ti¥

(2) Theo quy dinh tai diém ¢ Khoan 2 Piéu 14 Nghi dinh s6

104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 ctia Chinh phi stra dbi, bd sung mot sb dxeu
cia cac nghi dinh lién quan dén viéc nop, xuét trinh s ho khau, s6 tam trd glay




khi thyc hién tht tyc hanh chinh, cung cép dich vy cong thi co quan cd thdm
quyén, can b9, cong chirc, vién chir, ca nhan dugc giao trach nhiém tiép nhén,
giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cip dich vu céng phai khal thac, st dung
thong tin vé cw trii ciia cong dan trong Co s& dir li¢u quoc gia vé din cu
béng hinh thirc sir dung thlet bi ddu doc ma QRCode trén thé Cin cuéce
cong din gin chip dién tit aé ghi nhan va lwu trir thong tin cong dan trong
h6 so thi tuc hanh chinh.

Nhur vy, khi tiep nhan, g1a1 quyet thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu
cdng co quan ¢6 tham quyen cén b, cong chuc, vién chirc, ca nhén duogc giao
trach nhiém tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh, cung clp dich vu cdng sir
dung thiét bi doc md QRcode trén thé cén cudc cong dan (theo tiéu chudn do B¢
Théng tin va Truyén théng ban hanh tai Quyét dinh s6 46/0D- ITDT ngay
18/01/2022 ban hanh hwong dén yéu cau k thudt co ban déi véi thiét bi doc ma
ORCode) dé ghi nhén va luu trir théng tin cong dn duge hién thi trén thiét bi
trong ho so thd tuc hanh chinh trén Hé thong théng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh c4p bd, cip tinh, khdng dwgc yéu cau cong din xuit trinh thém cac gidy
1o khdc chirng nhén cac thong tin di cd trén thé cin cudc cong din giin chip
khi tiép nhén, gidi quyét thit tuc hanh chinh.

Céc thong tin trong mi QRCode duoc hién thi trén thiét bi doc ma
QRCode gdm: Sé CCCD; s6 CMND 9 s6; Ho va tén; Ngay sinh; Giéi tinh; Noi
thudng tri; Ngay cap CCCD.

4. Co quan, t6 chirc, ca nhan sir dung thiét bi diu doc chip tren the
Cin cwéc cong dan di dwge két ndi true tuyen voi Co sé div lupu quoc gia vé
dan cur dé khal thac, sir dqng thong tin vé cur tri khi gidi qnyet thu tuc hanh
chinh, cung cép dich vu cong.

Co sé phdp Iy:

(1) Bleu 3 Thong tu s6 06/2021/TT-BCA ngay 23/01/2021 cia Bo Cong
an quy dinh v& méu thé CCCC: “a) Mit truge the CCCD gbm céc thong tin:
mé QR; b) mit sau thé CCCD gom céc thong tin sau: ....; chip dién t&”

(2) Theo quy dinh tai diém ¢ Khoan 2 Piéu 14 Nghi dinh sb
104/2022/NP-CP ngay 21/12/2022 ctia Chinh phu sira dbi, bd sung mot sb c‘heu
cia céc nghi dinh lién quan dén viéc nép, xuat trinh sb ho khéu, s& tam tri glay
khi thyc hién thu tuc hanh chinh, cung cAp dich vu céng thi co quan co thim
quyeén, can bg, cong chire, vién chire, ca nhén dugc giao trach nhiém tiép nhén,
gidi quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong phai khal thac, sir dyng
thong tin vé cur tra ciia cong dén trong Co sé& dir lidu quéc gia vé dan cu
bang hinh thirc sir dung thiét bi dau doc chip trén thé Cin cwéc cong dan
gan chip dién tir dé ghi nhan va leu tri¥ thong tin cong dén trong hd so thi
tuc hanh chinh.

Nhur vay, khi tlep nhén, g1a1 quyet tha tuc hanh chinh, cung clp dich vu
cdng co quan co tham quyen can b, cong chrc, vién chirc, cd nhan dugc glao
trach nhiém tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong su
dung thiét bj doc chip trén thé cin cudc cong dén (theo tiéu chudn ICAO) dé ghi



nhén va lru trit théng tin cong dan duge hién th1 trén thiét bj trong hd kY thi tuc
hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyet thu tyc hanh chinh cap b, cAp
tinh, khong dugc yéu cau cong din xudt trinh thém cac gzay to khac chirng
nhin cac théng tin di co trén thé cin cudc cong dan gdn chip khi tiép nhin,
gidi quyét thiz tuc hanh chinh.

Céc thong tin trong chip dién tir dugc hién thi trén thiét bj doc chip gdm:
Ho, chit dém va tén khai sinh; Ngay, thang, nim sinh; Giéi tinh; Qué quéan; Dén
toc; Ton giao; Quoc tich; Noi thudng tr; Ho, chit dém va tén cta cha, me, vo
hodc chdng; S8 chimg minh d3 dugc cip; Ngay chp; Ngay hét han (cua thé
CCCD); Pic diém nhan dang, Anh chan dung; Trich chon vin tay; Sé thé Can
cude cong dan (s6 dinh danh c4 nhén).

5. Co quan, té chire, ca nhin c6 thé tra ciru thong tin ¢4 nhdn théng
qua tii khodn dinh danh dién tu’ ciia cong dan dwgc hién thi trong ing dung
VNeID dé sir dl_mg thong tin vé cir tri Kkhi thwe hién thi tuc hanh chinh,
cung c4p dich vu céng.

Co sé phdp ly: Theo quy dinh tai khoén 5 Dleu 13 Nghi dinh sb
59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cta Chinh phii quy dinh v& dinh danh va xéc
thure dién tir quy dinh “viéc st dung tai khoan dinh danh dién tir mirc d6 2 c6 gia
tri tuong duong nhu viée st dung thé Cén cudc cong dan trong thuc hién cac
giao dich ¢ yéu cu xudt trinh thé Cin cudc cong dan”. Theo d6, cac thong tin
can cuée cong dan, thong tin dan cu dugc tich hop hién thi trén tmg dung VNelD
aé ngum dan, co quan, t chirc sir dung dé phuc vu giai quyet thi tuc hanh chinh
va cac giao dich cia ngudi dan; céc doanh nghiép, tb chirc két ndi trye tiép véi hé
thong dinh danh xé4c thuc dién tir cia B§ Céng an hodc théng qua t§ chirc cung
cap dich vu xéc thuc dién tir theo trinh ty, thi tuc quy dinh dé xac thyc tai khoan
dinh danh dién tir hoic khai thac théng tin lién quan khi ngudi dén ¢6 yéu cAu.

Nhu Vay, khi cdng dan tra ciru, xuft trinh thong tin ¢4 nhén, noi thudng tra
hién thi trén (g dung VNelD, co quan c4 thim quyen can bd, cong chirc, vién
chirc, cd nhén duge giao trach nhiém tlep nhén, giai quyét thii tuc hanh chinh ghi
nhén va luu trit thong tin nay trong ho so thu tuc hanh chinh trén Hé thong thong
tin giai quyet tht tuc hanh chmh chp bo, cap tinh, khong dirgc yéu cdu cong
dén xudt trinh thém cac gidy to khdc chtmg nhin cdc thong tin dd co trén
ung dung VNelD khi tiép nhin, giai quyét thii tuc hanh chinh.

Céc thdng tin hién thi trén tmg dung VNelD gbm: S6 CCCD; Ho va tén;
Ngay sinh; Gi6i tinh; Quéc tich; ‘Qué quén; Noi thudmg tr; CCCD cé gia tri
dén; Pic diém nhan dang; Ngay cdp, S dién thoai.

6. Cong din cé thé sir dung gidy Xdc nhin thong tin v& cw tri dé
chitng minh théng tin ¢4 nhén, noi cr tri khi khong thé khm thac, sir dung
dwgce thong tin cir tri cla cdng dan trong Co s& dir li¢u qubce gia v& dan cw

Co s¢ phdp ly:

(1) Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 8 va khoan 3 Piéu 33 Luat Cu trt thi

cdng dén c¢6 quyén duge co quan ding ky cu tra trong ca nude khong phu thude
vA0 noi cu trl cta minh x4ac nhan thdng tin vé cur tra khi c6 yéu cau;




(2) Theo quy dinh tai Piéu 17 Thong tw 55/2021/TT-BCA ngay 15/5/2021
clia B6 Cong an quy dinh chi tiét mét sé dleu va bién phdp thi hanh Luft Cu trd
thi céng dén yéu cau xdc nhéan théng tin vé cu tri ¢6 thé truc tiép dén co quan
déing ky cu tri trong c& nude khong phy thuge vao noi cu tra cia cong dan dé dé
nghi cap x4c nhan thong tin vé cu trd hogc gui yéu cAu x4c nhan théng tin vé cu
tri qua Cong dich vu cong quoc gla, Cong dich vu céng B6 Cong an, Cdng dich vu
cbng quan Iy cur tri; Thoi han gidi quyét tdi da 12 03 ngay lam viée.

(3) Theo quy dinh tai khoan 3 £)1eu 14 Nghj dinh so 104/2022/ND-CP ngay
21/12/2022 cia Chinh pht quy dinh stra bi, bd sung mot so didu cta céc nghi dinh
lién quan dén viéc ndp, xuét trinh sb hd khiu, sb tam tré glay khi thuc hién tha tuc
hanh chinh, cung cap dich vu cong thi trudng hop khong thé khai thac dugce thong
tin cong dén trong Co s& dir liéu qubc gia vé dan cu, co quan co tham quyén, can
b cdng chire, vién chie duge giao trach nhiém tlep nhan, giai quyét thi tuc hanh
chinh ¢6 thé yéu chu cong dén ndp ban sao hogc xuat trinh gidy xac nhan thong tin
vé cur tri (gidy t& co gla tri chimg minh théng tin v& cu tri).

Pé duoc cap gidy x4c nhén thong tin ve cu trd, cong dan c6 thé truc tiép
den co quan dang ky cu tra trong ca nudc dé dé nghi cdp gidy x4c nhan théng tin
vé cu tri hodc g yéu ciu xdc nhén théng tin ve cu tril qua dich vy cbng tryc
tuyén khi can thiét. Co quan ding ky cur tri s& cép gidy xé4c nhén théng tin vé cu
trid cho cdng din dudi hinh thirc van bén hodc vin ban dién tir theo yéu chu cia
cdng dan.

Khi céng dén xuét trinh ban sao hodc xuat trinh gidy xac nhén thong tin
vé cur tra thi khéng duge yéu ciu cong dan xuét trinh thém céc gidy tor khac
chimg nhén céc thong tin dé c6 trén gidy xdc nhén théng tin v& cu trti khi tiép
nhén, giai quyet thit tuc hanh chinh.

M3u gidy X4c nhén théng tin vé cu tril (miu CT07 ban hanh kem Thong
tu sb 56/TT-BCA ngay 15/5/2021 ciia B4 Céng an) gém céc théng tin, cu thé: Sé
dinh danh c4 nhén; Ho, chit dém va tén khai sinh; Ngay, thang, ndm sinh; Gi&i
tinh; Qué quan; Dén tdc; Ton giso; Qudc tich; Noi thudng tr; Noi tam tri; Noi
& hién tai; Ho tén chi ho, sb dinh danh chi ho va Quan hé véi cha h; Ho, chir
dém va tén, ngay thang nim sinh, giéi tinh, s6 dinh danh c4 nhan cta c4c thanh
vién hg gia dinh va quan hé véi chu ho

7. Cong dan cé thé sir dung gidy Thong bao so dinh danh ca nhin va
thong tin trong Co s& dit li€u quoc gia vé dan cuw dé ching minh théng tin
¢4 nhén, noi cw tra khi khong thé khal thac, st dung dwgc thong tin cuw tri
ctia cdng dén trong Co sé dit liéu quéc gia vé din cr

Co so phdp ly:

Theo quy dinh tai Khoan 9 Bleu 1 Nghi dinh sé 37/2021/ND-CP ngay
29/3/2021 ciia Chinh phi sira ddi, bo sung mot s6 didu Nghi dinh 137/2015/ND-

CP ngay 31/12/2015 quy dinh chi tiét mot sb cheu va bién phap thi hanh Luat Cén
cudc cdng dén thi ngay sau khi xac lap dugc sé dinh danh c4 nhén cho cdng dén,

co quan quan ly Co so dif liéu quéc gia vé dan cu ¢6 van ban thong béo cho cong
dén vé s6 dinh danh c4 nhén d4 dugc x4c 14p va cée thong tin clia cong dan hién




c6 trong Co s¢ dif ligu qudc gia vé dan cu. Cén cir quy dinh trén, B} C6ng an da
chi dao thyc hién cap Théng béo sé dinh danh va thong tin trong co s& dir liéu
qudc gia vé& dan cu cho 100% ngudi dén chua duge cap CCCD trén toan qubc de
ngudi dan s dung giai quyét cdc thi tuc hanh chinh, cac giao dich dan sy can
chimg minh noi cu trit cia céng dan.

Nhu véy, khi céng dan xuat trinh gidy Thong bao s6 dinh danh c4 nhan thi
khéng duge yéu cdu cong dan xuat trinh thém céc gidy t& ching minh thdng tin
c4 nhan khi tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.

Céc thong tin trén Théng bdo sb dinh danh c4 nhan: Ho, chit dém va tén
khai sinh; Ngay, thang, ndm sinh; Gi6i tinh; Noi déng ky khai sinh; Qué quan; ®
Dan tgc; Tén g1ao Quéc tich; Tinh trang hén nhan; Noi thudng tri; Noi ¢ hién
tai; Quan hé vé6i chi hg; Nhém mau; Ho, chit dém va tén, cia cha, me; S8 dinh
danh ca nhan./.
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